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AJUSTE DIRETO

PROC. N.2 ETG221.2022

CADERNO DE ENCARGOS

PARTE |

CLAUSULAS JURIDICAS

Artigo 1.2
Objeto

O presente procedimento tem como fim a Aquisicado de Servigos para missdo com operadores
especializados no segmento de turismo e bem estar, no ambito do Projecto Ancora de
Dinamizagdao, Coordenacdo e Acompanhamento, PROVERE Termas Centro 2019-2021, para
Valorizagdo das Estancias Termais da Regidgo Centro, enquadrado no Eixo Prioritario 4 e na Prioridade de
Investimento (PI) 8.9/8b, em conformidade com as clausulas juridicas e técnicas descritas no presente Caderno
de Encargos e respetivo Convite e em absoluto respeito e cumprimento da legislagdo em vigor.

Artigo 2.2
Prazo para a prestacdo do servigo/fornecimento de bens

1 — A aquisicdo de servigos serd executada de acordo com o cronograma de trabalhos e demais condi¢des
constantes no artigo das especificagdes técnicas.

2 - A calendarizagao das agOes sera definida apds adjudicagdo, considerando 3 fatores: projeto estratégico das
Termas Centro, interesse e disponibilidade das estancias termais e planeamento possivel da entidade
adjudicataria.

3 - A execugdo das atividades terd que ser garantida dentro do prazo temporal compreendido entre a data da
celebragdo do contrato, que se estima a 01 de junho de 2022 e 31 de julho de 2022, prevendo-se, assim, um
prazo estimado de execugao de, aproximadamente, 60 dias.

4 - Fica, no entanto, salvaguardada a possibilidade de se efetuarem reprogramacdes e/ou ajustamentos ao
prazo, de acordo com as necessidades da candidatura e a disponibilidade dos adjudicatérios, de forma a
respeitar a execucdo fisica e financeira do projeto.

Artigo 32
Sigilo
1 - O adjudicatario garantira o sigilo sobre toda a informacdo e documentacéo, técnica e ndo técnica, comercial

ou outra, relativa a Associacdo das Termas de Portugal — Delegac¢do Centro, de que possa ter conhecimento ao
abrigo ou em relagdo com a execuc¢do do contrato.
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2 - Alinformacdo e a documentagdo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a terceiros, nem
objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndo o destinado direta e exclusivamente a execugao
do contrato.

3 - Exclui-se do dever de sigilo previsto a informagdo e a documentagdo que fossem comprovadamente do
dominio publico a data da respetiva obtengdo pelo fornecedor ou que este seja legalmente obrigado a revelar,
por forca da lei, de processo judicial ou a pedido de autoridades reguladoras ou outras entidades
administrativas competentes.

Artigo 4.2
Casos fortuitos ou de forga maior

1- Nenhuma das partes incorrerd em responsabilidade se, por caso fortuito ou de forga maior, designadamente
greves ou outros conflitos coletivos de trabalho, for impedido de cumprir as obriga¢Ges assumidas na proposta.

2 - A parte que invocar casos fortuitos ou de forga maior, devera comunicar e justificar tais situagdes a outra
parte, bem como informar o prazo previsivel para restabelecer a situagdo.

Artigo 5.2
Prego base

1 - Pela prestagdo dos servigos objeto do contrato, bem como, pelo cumprimento das demais obriga¢des
constantes do presente Caderno de Encargos, a Associacdo das Termas de Portugal — Delegacdo Centro deve
pagar ao adjudicatdrio o prego constante da proposta adjudicada, acrescido de IVA a taxa legal em vigor, o qual
tera como parametro, nos termos da alinea a) do n.2 1 do artigo 472 do Cddigo dos Contratos Publicos (CCP), o
montante maximo de 10.024,95 euros (€).

2 - Ao valor mencionado no nimero anterior acrescera IVA a taxa legal em vigor.

Artigo 6.2
Prevaléncia

Fazem parte integrante do presente concurso o caderno de encargos, o Convite e a proposta do adjudicatario.
Em caso de duvidas prevalece, em primeiro lugar o C.C.P (Cédigo dos Contratos Publicos), o caderno de
encargos e em ultimo lugar a proposta do adjudicatario.

Artigo 7.2
SangGes contratuais

1 - Pelo incumprimento de obrigacbes emergentes do contrato, a Associa¢cdo das Termas de Portugal —
Delegacdo Centro pode exigir ao cocontratante o pagamento de uma sang¢do pecuniaria, de montante a fixar
em fungdo da gravidade do incumprimento nos seguintes termos:

a) Pelo incumprimento dos prazos estabelecidos no artigo 2.2 deste caderno de encargos, até 1% do prego
contratual por cada dia de atraso.



2 — 0O valor acumulado das sangdes referidas no numero anterior ndo pode exceder os montantes referidos nos
n.2s 2 e 3 do artigo 329.2 do CCP.

Artigo 8.2
CondigGes de pagamento e faturagdo

1 - O Adjudicatario apresentara a fatura acompanhada de todos os elementos descritivos e justificativos que
permitam a sua conferéncia, apos prestacdo de cada componente dos servicos a prestar, em que se estimam
que ocorram de acordo com a calendarizagdo definida no numero seguinte:

2- A 12 fatura devera ser de 30% da totalidade da prestacdo dos servigos, correspondente a adjudicacdo, a 22
fatura devera ser de 60% da totalidade da prestacdao dos servigos, apds 20 dias da celebragdo do contrato, 32
fatura devera ser de 10% na conclusdo dos trabalhos. Se os trabalhos ora adjudicados forem concluidos antes
dos prazos supramencionados, serdo facturados de imediato apds conclusao.

3 - Serdo deduzidas, no pagamento a fazer ao Adjudicatario, as importancias necessarias a liquidacdo das
sang0es contratuais que Ihe tenham sido aplicadas.

4 - Caso a fatura apresentada ndo merega aprovacgdo da Entidade Adjudicante, porque ndo esteja conforme
com o contratado, esta comunicara tal decisdo ao Adjudicatario que devera apresentar outra em substituicdo,
devidamente corrigida.

5 - A fatura deverad incluir os seguintes elementos:
e Incidéncia do IVA, em separado;

e Emissdo da fatura com os seguintes dados: Associacdo das Termas de Portugal — Delegac¢do Centro;
Rua da Barroca n. 23, 12 andar; 3660-692-Varzea;

e Edicdo em 2 exemplares, sendo um carimbado "ORIGINAL".

6 - Os pagamentos devidos pela Entidade Adjudicante serdo efetuados no prazo maximo de 60 dias (prevendo-
se que neste prazo ocorra o reembolso pela Autoridade de Gestdo), contados da data das faturas a que
respeitam, as quais s6é podem ser emitidas apds o cumprimento da obrigacdo a que se referem.

Artigo 9.2
Cessao da posi¢ao contratual

O Adjudicatario ndo poderd ceder a sua posigdao contratual ou qualquer dos direitos e obrigacdes decorrentes
do contrato.

Artigo 10.2
Resolugdo do contrato

1. O incumprimento do contrato por qualquer das partes contratantes, dara a parte ndo faltosa o direito de o
resolver nos termos gerais do direito.

2. Para efeitos do nimero anterior, a Entidade Adjudicante notificara por escrito o Adjudicatério para sanar os
incumprimentos no prazo de 5 (cinco) dias uteis.
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3. Ndo se verificando a resolugdo dos incumprimentos, a Entidade Adjudicante podera resolver entdo o
contrato, operando-se a resolugdo na data da recegdo da referida notificagdo.

4. O incumprimento do prazo para a prestacdo de servigos da direito a Entidade Adjudicante de proceder a
resolucdo automatica do presente contrato operando-se esta resolucdo na data de recec¢ao da notificagdo por
parte do Adjudicatario.

5. Com a rececdo da notificagdo o Adjudicatdrio deve iniciar, de imediato, todas as diligéncias que lhe permitam
cessar a prestagao de servigos.

6. Caso a Entidade Adjudicante venha a resolver o Contrato, o Adjudicatadrio deverd indemnizar a Entidade
Adjudicante pelo valor dos danos e prejuizos a estes causados em virtude do comportamento faltoso.

7. Aresolugdo do Contrato, por qualquer razdo, ndo prejudicara ou afetara os direitos constituidos e os deveres
e responsabilidades assumidas por qualquer dos outorgantes.

Artigo 11.2
Foro competente

1. No caso de divergéncia relativo a interpretagdo, execugao ou cumprimento de obrigacdes emergentes do
presente contrato, os Outorgantes, obrigam-se a procurar uma solugdo consensual.

2. Qualquer litigio ou diferendo serd submetido a apreciagdo dos responsaveis maximos dos Outorgantes, que
envidardo todos os esfor¢os para obter uma solugao consensual.

3. Se no prazo de 30 dias ap6s o inicio da situacdo de diferendo, se frustrar a tentativa de resolugdo referida
no numero anterior, o litigio ou diferendo sera decidido por recurso ao Tribunal Administrativo e Fiscal de Viseu
com renuncia expressa a qualquer outro.

PARTE I

CLAUSULAS TECNICAS

Artigo 12.2
Especificacdes técnicas

1- O presente procedimento tem como fim aquisi¢cdo de servigos para missdo com operadores especializados
no segmento de Turismo e Bem-estar, no ambito do Projecto Ancora de Dinamizag¢do, Coordenagdo e
Acompanhamento, PROVERE Termas Centro 2019-2021, para Valorizacdo das Estancias Termais da Regido
Centro, enquadrado no Eixo Prioritario 4 e na Prioridade de Investimento (PI) 8.9/8b, em conformidade com as
caracteristicas e especificagGes indicadas nos pontos seguintes.

- A accdo a desenvolver pretende dirigir a promocdo das Estancias Termais a segmentos de mercado com
apeténcia para estes produtos especificos de cada regido, explorando o potencial de cada canal de
comunicacdo e distribuicdo, fomentando o interesse dos operadores turisticos, agéncias de viagens e
indirectamente aos potenciais clientes, pela oferta das Estancias Termais, assim como, decorrente das
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interacgOes geradas, melhorar a qualidade e inovagdo da oferta das Estancias Termais pertencentes as Termas
Centro,

1-No prazo definido para a execugdo do contrato a celebrar, pretende-se implementar a ac¢ao, para promover
o sector Termal.

1.1- Pretende-se a realizagdo das acg¢des ora adjudicadas no periodo de 01 a 31 de Julho, podendo haver alguma
alteragdo, de acordo com a disponibilidade das Estdncias Termais e mediante acordo expresso da entidade
adjudicataria.

2-A empresa devera assegurar no minimo 3 operadores especializados (entenda-se: operadores turisticos,
organizadores de viagens, bloggers e/ou influencers na area de turismo e lifestyle) para as visitas as Estancias
Termais onde o objectivo é convidar formadores de opinido a viverem uma experiéncia em primeira mao para
que possam compartilha-la com o publico, ampliando a divulgagdo dos destinos e servigos de turismo que
experimentaram.

3- As press e fam trips sdo uma excelente oportunidade de movimentar as redes sociais da prépria empresa,
por isso sera necessario assegurar a comunicagdo com a nossa equipa de marketing digital para acompanhar,
interagir e compartilhar os contetdos criados a partir da viagem que ocorreu.

4 - A aquisicdo incluida no presente procedimento compreende ainda a aquisicdo dos seguintes servigos:
® Licenciamento dos direitos de publicacdo das visitas as Termas Centro pertencentes ao consorcio;

e Disponibilidade dos operadores especializados para sessao fotografica prévia para plano de comunicagao da
acgao;

e Disponibilidade dos operadores especializados para eventuais reportagens sobre a ac¢do em diferentes
meios de comunicagdo social (televisdo, radio, imprensa escrita), caso seja possivel a sua implementacdo.

e Direitos de imagem dos operadores especializados,

e Deverdo estar incluidas no preco, todas as despesas de deslocacdo e de hospitalidade dos operadores
especializados convidados para esta acgdo.

e Deverdo estar incluidas no preco, todas as despesas de transporte, montagem e desmontagem de
equipamentos necessarios a apresentacgao final da ac¢do e os préprios equipamentos.

6 - Da presente prestacdo de servigos resultam também as seguintes obrigacGes para o adjudicatario:

- Elaboragdo e entrega de relatdérios das acgdes realizadas, resultados alcangados e material produzido,
associados as faturas a emitir, a menos que se trate de faturas referentes a adjudicacdo, conforme definido
artigo referente as condi¢des de pagamento.

6.1 No final da accdo sera apresentado um relatério sintese de todos os relatdrios apresentados,
documentando fielmente todas as actividades desenvolvidas e resultados atingidos.

Artigo 13.2
Forma de prestacao dos servicos

1 — A Entidade Adjudicante e o Adjudicatario efetuardo uma reunido prévia de coordenagdo, para
preparagdo da execuc¢do do contrato, de acordo com as condigdes técnicas e prioridades estabelecidas pelo
primeiro Outorgante.



2 - No decorrer da prestacao de servicos objeto do presente contrato, serao realizadas reunides periddicas
entre as entidades para monitorizagdo da prestagdo do servigo.

Artigo 14.2

Cadigo CPV
A presente aquisicdo encontra-se classificada no Vocabuldrio Comum para os Contratos Publicos instituido pelo
Regulamento (CE) n.2 2195/2002, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 5 de Novembro de 2002, alterado
pelo Regulamento (CE) n.2 2151/2003, da Comissdo, de 16 de Dezembro de 2003, e pelo regulamento (CE) n.2
213/2008, da Comissdo, de 28 de Novembro de 2007, publicado no Jornal Oficial da Unido Europeia, n.2 L 74, de
15 de Margo de 2008, com os cédigos CPV:

CPV:79413000-2 SERVICOS DE CONSULTORIA EM MATERIA DE GESTAO

Artigo 15.2
Diretos complementares e equivaléncias

1 — Estdo incluidos nos servicos a contratar todos os direitos de autor e imagem que decorrem diretamente da
participacdo dos artistas/autores nos eventos, espetaculos, acdes, campanhas, entre outros, incluindo a
identificagdo em material promocional e de apoio aos mesmos, assim como, em a¢des de divulgacado;

2 — As eventuais referéncias a marcas nos servicos a prestar deverdo ser entendidas como meramente
exemplificativas e nunca vinculativas a marca e/ou modelo referenciados, o que nio implica a aceitacdo de
produtos ou componentes com reconhecida baixa ou fraca qualidade.

3 - Os produtos e servigos a contratar deverdo ser sempre iguais ou equivalentes aos determinados nas pecgas do
procedimento, e, quando nao for tecnicamente possivel, deverdo ser de qualidade superior.

S3do Pedro do Sul, 17 de Maio de 2022
Direc¢ao da Associa¢ao das Termas de Portugal
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